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ʈʝʰʝʥʠʷ ʢʦʤʧʘʥʠʠ IBS

ʜʣʷ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʦʪʨʘʩʣʠ

ʇʨʝʟʝʥʪʘʮʠʷ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ
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ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʢʦʤʧʘʥʠʠ

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ʥʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʝ Oracle

ʊʠʨʘʞʠʨʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ

ʀʊ-ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛʘ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʘʫʪʩʦʨʩʠʥʛ 

ʀʊ-ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʠ ʀʊ-ʬʫʥʢʮʠʡ

ʊʠʨʘʞʠʨʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ʚ ʦʙʣʘʩʪʠʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʡ 

ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ

ʊʠʨʘʞʠʨʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ʜʣʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʬʠʥʘʥʩʘʤʠ 

ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ 

ʩʬʝʨʦʡ ʩʫʙʲʝʢʪʦʚ ʈʌ

ʊʠʨʘʞʠʨʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩ ʫʩʣʫʛ 

ʜʣʷ ʪʦʨʛʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ʠ ʩʝʪʝʡ ɸɿʉ

ʈʝʰʝʥʠʷ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʛʦ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʜʣʷ ʫʯʝʙʥʳʭ 

ʟʘʚʝʜʝʥʠʡʠ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ 

ʩʝʢʪʦʨʘ

ʋʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʡ ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛ

ɹʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ

ʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ

ɸʫʪʩʦʨʩʠʥʛ



3

ʈʳʥʦʯʥʘʷ ʧʦʟʠʮʠʷ IBS

IBS ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʀʊ ʠ ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʘ ʈʦʩʩʠʠ

ɼʦʣʷ IBS ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʀʊ-ʫʩʣʫʛ (IDC) ʈʝʡʪʠʥʛ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʦʚʳʭ 

ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʞʫʨʥʘʣʘ çʕʢʩʧʝʨʪè

(ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ 2008 ʛ.)

ʂʨʫʧʥʝʡʰʘʷ ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʦʚʘʷ 
ʢʦʤʧʘʥʠʷ ʈʦʩʩʠʠ ʧʦ ʚʳʨʫʯʢʝ 

ʚ 2008 ʛ.

ʃʠʜʝʨ ʨʳʥʢʘ ʀʊ ʫʩʣʫʛ
ʚ ʈʦʩʩʠʠ

73%
4%

4%

6%

6%

ʊʝʭʥʦʩʝʨʚ

ʂʈʆʂ

ʆʧʪʠʤʘ

ɼʨʫʛʠʝ

7%

IBS

ʃʘʥʠʪ

http://www.raexpert.ru/
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ƀʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ

ƀʌʠʥʘʥʩʳ, ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤʠ 

ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʠ ʮʝʧʦʯʢʘʤʠ ʧʦʩʪʘʚʦʢ

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʀʊ

ʋʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʡ ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛ

ʀʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ɸʫʪʩʦʨʩʠʥʛ

ɹʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ

ƀʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ

ƀʎʝʥʪʨʳ ʭʨʘʥʝʥʠʷ ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʜʘʥʥʳʭ 

ƀʆʙʱʝʩʠʩʪʝʤʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʝ

ʧʣʘʪʬʦʨʤʳ 

ƀʉʝʪʠ ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʪʝʣʝʬʦʥʠʠ 

ƀʀʥʞʝʥʝʨʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ

ƀʉʠʩʪʝʤʳ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ

ƀʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ 

(ERP)

ƀʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ

ƀʋʩʣʫʛʠ ʧʦ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʠ ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ 

ʩʠʩʪʝʤ

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ

ƀɸʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʝ

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʦʯʪʦʚʳʤʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʙʦʯʠʤʠ ʩʪʘʥʮʠʷʤʠ 

ƀʋʩʣʫʛʠ ʜʘʪʘ-ʮʝʥʪʨʘ

ƀʆʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʩʪʠ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ƀʉʝʨʚʠʩʥʦʝ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ

ʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩʘ IBSʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ
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ʇʨʦʜʫʢʪʦʚʳʡ ʧʦʨʪʬʝʣʴ. 

ʈʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʭʦʣʜʠʥʛʦʚʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ

ʇʦʩʪʘʚʢʘ ʩʳʨʴʷ, 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ, 

ʤʝʪʘʣʣʦʣʦʤʘ ʜʣʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ
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ʇʨʦʯʠʝ ʚʠʜʳ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ

ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ

ɿʘʛʦʪʦʚʢʘ, 

ʧʝʨʝʨʘʙʦʪʢʘ ʠ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ 

ʣʦʤʘ ʤʝʪʘʣʣʦʚ

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʤʝʪʘʣʣʦʚ

ʠ ʤʝʪʘʣʣʦ-

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ

ʊʦʨʛʦʚʣʷ 

ʤʝʪʘʣʣʘʤʠ

ʠ ʤʝʪʘʣʣʦ-

ʧʨʦʜʫʢʮʠʝʡ

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ 

ʢʦʢʩʦ-

ʭʠʤʠʯʝʩʢʦʡ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ

ʠ ʧʝʨʝʜʘʯʘ 

ʵʥʝʨʛʠʠ

ɼʦʙʳʯʘ ʠ 

ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʝ ʨʫʜ

ʠ ʤʝʪʘʣʣʦʚ

ʠ ʤʠʥʝʨʘʣʴʥʦʛʦ 

ʩʳʨʴʷ

ɼʦʙʳʯʘ 

ʢʦʢʩʫʶʱʝ-

ʛʦʩʷ ʫʛʣʷ

ʊʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦ-

ʵʢʩʧʝʜʠʮʠʦʥʥʳʝ 

ʫʩʣʫʛʠ, 

ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ 

ʩʫʜʦʚ

ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ: ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ

ʧʨʠ 100% ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʤ ʨʝʩʫʨʩʥʦʤ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʠ
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ʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦ-ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ

ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʤʠ ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ ʂʦʨʧʦʨʘʮʠʠ (ERP)

ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ɽʜʠʥʳʡ ʨʘʩʩʯʝʪʥʦ-ʢʘʩʩʦʚʳʡ ʮʝʥʪʨ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʢʨʫʧʥʝʥʥʦʛʦ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʮʝʧʦʯʢʘʤʠ ʧʦʩʪʘʚʦʢ

ɽʜʠʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠʤʫʱʝʩʪʚʦʤ

ɽʜʠʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ

ɽʅʉʀ

ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ ʜʘʥʥʳʭ
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ʇʨʦʜʫʢʪʦʚʳʡ ʧʦʨʪʬʝʣʴ. ʉʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ

ʜʣʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʦʪʨʘʩʣʠ
E

R
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R

P

ʄʘʪʝʨʠʘʣ

ɿʘʢʘʟ

P
 S

 I
 m
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 a
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ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ

ʉʧʨʦʩʘ ʠ ʧʨʦʜʘʞ 

ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ

ʩʳʨʴʷ

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥ-

ʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ /

ʅʘʢʣʘʜʥʘʷ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ

ʟʘʢʘʟʘ

ʆʮʝʥʢʘ /

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ/

ʂʦʥʝʯʥʳʡ ʚʳʧʫʩʢ

ʆʪʛʨʫʟʢʘ

ʀʤʧʦʨʪ

ʄʘʩʪʝʨ

ʜʘʥʥʳʭ

ʀʤʧʦʨʪ

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥ-

ʥʳʭ ʟʘʢʘʟʦʚ

ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ
ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ

ʂʦʥʪʨʦʣʴ

ʢʘʯʝʩʪʚʘ

ʇʦʪʨʝʙʣʝʥʠʝ

ʆʙʨʘʪʥʦʡ ʩʚʷʟʠ

ɻʦʪʦʚʳʝ

ʪʦʚʘʨʳ

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʧʘʩʘʤʠʇʨʦʩʣʝʞʠʚʘʝʤʦʩʪʴʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʧʘʩʘʤʠʆʪʛʨʫʟʢʘ

ʊʨʘʥʩʧʦʨʪʠʨʦʚʢʘ &ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ &ʃʘʙʦʨʘʪʦʨʠʷ
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BI 

(Business 

Intelligence)

ERP 

(Enterprise Resource Planning)

MES

(Manufacturing Execution Systems)

ʇʨʦʜʫʢʪʦʚʳʡ ʧʦʨʪʬʝʣʴ. ʇʣʘʪʬʦʨʤʳ
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ʂʦʤʧʘʥʠʷ

SAP AG ïʥʝʤʝʮʢʘʷ ʢʦʤʧʘʥʠʷ, ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʡ ʚ ʤʠʨʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ. 

ʉʪʘʪʫʩʳ IBS

ÅSAP Local Alliance Service Partner ʩ 2000 ʛʦʜʘ

ÅSAP Industry Preferred Partner ʜʣʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʩʪʠ2008, 2009

Åʃʠʜʝʨ ʧʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʫ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʥʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ
ʈʝʰʝʥʠʷ

Åʌʠʥʘʥʩʦʚʦʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ
ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʫʯʝʪ ʧʦ ʈʉɹʋ, ʧʦ IFRS\GAAP, 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʡ ʠ ʅʘʣʦʛʦʚʳʡ ʫʯʝʪ, ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ɼʂɿ, ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʝʥʝʞʥʳʤʠ ʧʦʪʦʢʘʤʠ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ
ʇʦʜʙʦʨ, ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ, 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ 

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʤ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝʤ
ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʤʠ, ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʤʠ 

ʘʨʭʠʚʘʤʠ, ʬʠʥʘʥʩʦʚʦ-ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʤ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʦʤ

Åʉʝʨʚʠʩʥʦʝ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ
ɸʫʜʠʪ ʠ ʧʨʠʥʷʪʠʝ ʥʘ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ

Åʆʙʫʯʝʥʠʝ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ
ʆʮʝʥʢʘ ʫʨʦʚʥʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʦʙʫʯʝʥʠʷ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʝʡ, 

ʫʯʝʙʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʢʫʨʩʳ

Åʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ
ʉʠʩʪʝʤʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ, ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʦ 

KPI, ʂʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ, ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʅʉʀ, ʇʦʨʪʘʣ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʤʠ ʧʦʪʦʢʘʤʠ
ɿʘʢʫʧʢʘ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʧʘʩʘʤʠ, ʉʢʣʘʜʩʢʦʝ 

ʭʦʟʷʡʩʪʚʦ, ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʙʳʪʦʤ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ
ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʞʠʟʥʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤ, ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʟʘʢʘʟʘʤʠ, ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ, ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʡ ʠ ʵʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴʶ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠʤʫʱʝʩʪʚʦʤ
ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʩʥʦʚʥʳʤʠ ʬʦʥʜʘʤʠ, ʥʝʜʚʠʞʠʤʳʤ 

ʠʤʫʱʝʩʪʚʦʤ, ʊʆʈʆ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʤʠ
ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʤʠ ʩ ʢʣʠʝʥʪʘʤʠ,

ʩ ʧʦʜʨʷʜʯʠʢʘʤʠ, ʩ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ

ʇʨʘʢʪʠʢʘ SAP ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ
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ʂʦʤʧʘʥʠʷ

ʂʦʨʧʦʨʘʮʠʷ Oracle ʚ ʉʅɻ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʧʦʣʥʳʡ ʥʘʙʦʨ ʫʩʣʫʛ ʧʦ ʧʨʦʜʘʞʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ Oracle, ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ, ʦʙʫʯʝʥʠʶ, 

ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʫ, ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ.  

ʉʪʘʪʫʩʳIBS

Åʄʘʩʪʝʨ-ʧʘʨʪʥʝʨ Oracle

ÅOracle E-Business Suite Partner 

ÅFirst Line Support Centre OEBS 

ʈʝʰʝʥʠʷ

ÅFirst Line Support Centre Oracle CORE Technology

ÅOracle Service Partner

Åɸʚʪʦʨʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʫʯʝʙʥʳʡ ʮʝʥʪʨ 

Åʈʝʰʝʥʠʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʩʧʨʦʩʦʤ ʥʘ ʙʘʟʝ Oracle Demantra ïʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʜʘʞ ʠ ʦʧʝʨʘʮʠʡ, 

ʙʘʣʘʥʩʠʨʦʚʢʘ ʩʧʨʦʩʘ ʠ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ: ʦʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʝ ʩʧʨʦʩʘ ʚ ʨʝʘʣʴʥʦʤ ʚʨʝʤʝʥʠ ʜʣʷ ʙʳʩʪʨʦʡ 

ʨʝʘʢʮʠʠ ʥʘ ʝʛʦ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ, ʩʠʥʭʨʦʥʠʟʘʮʠʷ ʧʣʘʥʘ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ (ʬʠʥʘʥʩʳ, ʧʨʦʜʘʞʠ, 

ʤʘʨʢʝʪʠʥʛ, ʮʝʧʠ ʧʦʩʪʘʚʦʢ), ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʩʙʘʣʘʥʩʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ.

Åʈʝʰʝʥʠʝ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʮʝʧʦʯʢʦʡ ʧʦʩʪʘʚʦʢ ʥʘ ʙʘʟʝ Oracle Strategic Network Optimization ï

ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʩʝʡ ʮʝʧʠ ʧʦʩʪʘʚʦʢ (ʦʪ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʜʦ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ), ʚʠʟʫʘʣʠʟʘʮʠʷ ʦʧʝʨʘʮʠʡ, 

ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʧʣʘʥʦʚ, ʨʝʰʝʥʠʝ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʠ ʪʘʢʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ.

Åʕʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʪʦʨʛʦʚʘʷ ʧʣʦʱʘʜʢʘ ʥʘ ʙʘʟʝ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ Oracle ïʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʦʛʠʩʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ.

Åʉʠʩʪʝʤʘ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʥʘ ʙʘʟʝ Oracle Hyperion

ʇʨʘʢʪʠʢʘ Oracle ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ
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ʇʨʘʢʪʠʢʘ Microsoft Dynamics ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ

ʂʦʤʧʘʥʠʷ

ʂʦʨʧʦʨʘʮʠʷ Microsoft ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʤʠʨʦʚʳʤ ʣʠʜʝʨʦʤ ʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʫʩʣʫʛ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʜʣʷ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʚ ʠ ʩʝʨʚʝʨʦʚ. ʇʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ 

Microsoft Business Solutions ʧʨʦʜʚʠʛʘʝʪ ʥʘ ʨʳʥʦʢ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʧʦʜ 

ʙʨʝʥʜʦʤ Microsoft Dynamics. 

ʉʪʘʪʫʩʳIBS

Åʉʝʤʠʢʨʘʪʥʳʡ ɿʦʣʦʪʦʡ ʧʘʨʪʥʝʨ Microsoft Dynamics
ÅGold Certified Partner/Enterprise Solutions Provider

ÅLarge Account Reseller

ʈʝʰʝʥʠʷ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʝʥʝʞʥʳʤʠ ʧʦʪʦʢʘʤʠ ʥʘ ʙʘʟʝ Microsoft Dynamics NAV ïʨʝʰʝʥʠʝ ʜʣʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ 

ʢʘʟʥʘʯʝʡʩʪʚʘ. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ ïʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ ʟʘʷʚʦʢ ʥʘ ʦʧʣʘʪʫ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ 

ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʣʠʤʠʪʦʚ, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʣʘʪʝʞʥʦʛʦ ʢʘʣʝʥʜʘʨʷ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʜʦʩʪʫʧʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʥʘ 

ʨʘʩʯʝʪʥʳʭ ʩʯʝʪʘʭ, ʦʪʧʨʘʚʢʘ ʧʣʘʪʝʞʝʡ ʚ ʙʘʥʢ ʠ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʡ, ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʴ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʢʫʧʢʘʤʠ ʥʘ ʙʘʟʝ Microsoft Dynamics NAV ïʩʙʦʨ ʠ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ ʟʘʷʚʦʢ ʥʘ ʟʘʢʫʧʢʫ 

ʊʄʎ, ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʟʘʷʚʦʢ, ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʟʘʢʫʧʦʢ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʜʦʩʪʫʧʥʳʭ ʟʘʧʘʩʦʚ, ʚʳʙʦʨ 

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʣʠʤʠʪʦʚ, ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʝ ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʘ ʟʘʢʘʟʦʚ ʥʘ ʟʘʢʫʧʢʫ, 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʊʄʎ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʤʠ B2B ʥʘ ʙʘʟʝ Microsoft Dynamics CRM ïʨʝʰʝʥʠʝ ʜʣʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ 

ʨʘʙʦʪʳ ʧʨʦʜʘʶʱʠʭ ʠ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʳʭ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʢʦʤʧʘʥʠʡ, ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʚ ʩʝʛʤʝʥʪʝ B2B. 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ ïʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʝ ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʠ ʟʘʱʠʪʘ ʢʣʠʝʥʪʩʢʦʡ ʙʘʟʳ, ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ 

ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʧʦ ʧʨʦʜʘʞʘʤ, ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʧʦ ʩʜʝʣʢʘʤ, 

ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʴ ʧʦ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʶ ʩ ʢʣʠʝʥʪʘʤʠ
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ʂʦʤʧʘʥʠʷ

ç1ʉè ʟʘʥʠʤʘʝʪ ʧʝʨʚʦʝ ʤʝʩʪʦ ʚ ʩʦʬʪʚʝʨʥʦʤ ʩʝʢʪʦʨʝ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʡ 

ʠʥʜʫʩʪʨʠʠ. ç1ʉè ʧʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʰʠʨʦʢʠʡ ʩʧʝʢʪʨ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʜʣʷ ʦʬʠʩʘ ʠ ʜʦʤʘ, 

ʥʘʩʯʠʪʳʚʘʶʱʠʡ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʙʦʣʝʝ 10000 ʧʦʟʠʮʠʡ.

ʉʪʘʪʫʩʳ

ʈʝʰʝʥʠʷ

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʬʠʥʘʥʩʘʤʠ ʜʣʷ ʭʦʣʜʠʥʛʦʚʳʭ ʩʪʨʫʢʪʫʨ  ïʨʝʰʝʥʠʝ ʜʣʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʫʯʝʪʘ ʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ.  ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ ïʧʦʣʥʘʷ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠʟʘʮʠʷ ʚʩʝʭ ʥʘʩʪʨʦʝʢ 

ʦʪ ʧʣʘʥʘ ʩʯʝʪʦʚ ʜʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʠ ʧʝʨʝʯʥʷ ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʧʝʨʘʮʠʡ. ɺ ʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʯʝʛʦ 

ʜʦʩʪʠʛʘʝʪʩʷ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦʝ ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʪʠʨʘʞʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʠ ʧʨʘʚʠʣ ʫʯʝʪʘ ʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʤ ʨʝʞʠʤʝ ʙʝʟ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʢʦʜʘ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʋʧʨʘʚʣʷʶʱʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ.  

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ ïʫʯʝʪ ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʪʨʘʪ ʚ ʧʨʦʠʟʚʦʣʴʥʦʡ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ 

ʘʥʘʣʠʪʠʢʝ, ʨʘʩʯʝʪ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʢʦʩʚʝʥʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ, 

ʘʥʘʣʠʟ ʩʦʩʪʘʚʘ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʫ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʘʨʘʤʝʪʨʠʯʝʩʢʦʡ ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʥʘ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʩʭʝʤ ʫʯʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʬʠʣʠʘʣʦʚ/ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʛʨʫʧʧʳ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʩʠʩʪʝʤʥʦʛʦ 

ʦʪʩʣʝʞʠʚʘʥʠʷ ʠʟʤʝʥʝʥʠʡ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʋʧʨʘʚʣʷʶʱʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ      

Åʇʘʨʪʥʝʨʩʢʠʡ ʩʪʘʪʫʩ ʩ ʢʦʤʧʘʥʠʝʡ 1ʉ 
Åʎʝʥʪʨ ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʧʦ ɺʥʝʜʨʝʥʠʶ ʠ ʇʦʜʜʝʨʞʢʝ  

ʇʨʘʢʪʠʢʘ 1C ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ
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ʂʦʤʧʘʥʠʷ

Infor ʚʭʦʜʠʪ ʚ ʯʠʩʣʦ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʤʠʨʦʚʳʭ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ. ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʙʠʟʥʝʩ Infor ʦʩʥʦʚʘʥ ʥʘ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ 

ʨʝʰʝʥʠʷʭ (ERP), ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʭ ʨʝʰʝʥʠʷʭ (CRM-ʩʠʩʪʝʤʳ, ʩʠʩʪʝʤʳ ʜʣʷ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʘʢʪʠʚʘʤʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ, ʮʝʧʦʯʢʠ ʧʦʩʪʘʚʦʢ, ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʙʠʟʥʝʩʘ), ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʨʝʰʝʥʠʷʭ (ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʬʦʥʜʦʚ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʬʠʥʘʥʩʘʤʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ, HR, ʭʦʣʜʠʥʛʦʚʳʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ).

ʉʪʘʪʫʩʳIBS

Åʇʘʨʪʥʝʨ Datastream CIS, ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘ ʨʝʰʝʥʠʡ INFOR EAM ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʠ ʉʅɻ

ʈʝʰʝʥʠʷ

ÅInfor EAM ïʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʝ ʜʣʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚʩʝʤ ʞʠʟʥʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʥʘʯʠʥʘʷ ʩ ʟʘʢʫʧʢʠ (ʠʟʛʦʪʦʚʣʝʥʠʷ), ʤʦʥʪʘʞʘ ʠ ʩʙʦʨʢʠ ʠ, ʜʘʣʝʝ, ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʝʛʦ 

ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ, ʩʝʨʚʠʩʥʳʭ ʠ ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪ, ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ, ʨʝʢʦʥʩʪʨʫʢʮʠʠ ʠ ʩʧʠʩʘʥʠʷ

ʇʨʘʢʪʠʢʘ Infor ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ



13

ʂʦʤʧʘʥʠʷ

PSI AG ïʦʜʥʘ ʠʟ ʚʝʜʫʱʠʭ ʀʊ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʥʘ ʝʚʨʦʧʝʡʩʢʦʤ ʨʳʥʢʝ. 

PSI ʨʘʟʨʘʙʘʪʳʚʘʝʪ ʠ ʠʥʪʝʛʨʠʨʫʝʪ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ, 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʶʱʠʝʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʝʪʠ 

ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. ʇʘʨʪʥʝʨ IBS ïPSI BT ïʜʦʯʝʨʥʷʷ 

ʢʦʤʧʘʥʠʷ PSI AG ʠ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʢ ʜʠʚʠʟʠʦʥʫ PSI ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ. 

ʅʘʯʠʥʘʷ ʩ 1969 ʛʦʜʘ, ʢʦʤʧʘʥʠʷ PSI AG ʨʘʟʨʘʙʘʪʳʚʘʝʪ ʠ ʠʥʪʝʛʨʠʨʫʝʪ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʜʣʷ ʩʣʦʞʥʳʭ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ ʚ ʪʘʢʠʭ ʦʙʣʘʩʪʷʭ ʢʘʢ 

ʵʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ ʠ 

ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ. 

ʉʪʘʪʫʩʳIBS

ÅIBS ïʝʜʠʥʩʪʚʝʥʥʳʡ ʧʘʨʪʥʝʨ PSI BT ʚ ʈʦʩʩʠʠ

ʈʝʰʝʥʠʝ

ÅMES ïɸʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʘ ʜʣʷ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ʟʘʜʘʯ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝʤ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ

ʇʨʘʢʪʠʢʘ MES ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ
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ƀʋʢʨʫʧʥʝʥʥʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ

ƀɼʝʪʘʣʴʥʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ

ƀʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ

ƀɼʠʩʧʝʪʯʝʨʠʟʘʮʠʷ

ɹʘʟʦʚʘʷ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ MES

ʈʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ MES

ƀʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʢʣʘʜʦʤ ʠ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʤʠ 

ʧʦʪʦʢʘʤʠ

ƀʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʝ ʤʦʜʝʣʠ

ƀʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʵʥʝʨʛʦʨʝʩʫʨʩʘʤʠ

MES ʚ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘʭ
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ɿʘʢʘʟʯʠʢʠ

ɺʳʛʦʜʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ

ʇʨʠʤʝʨ ʧʨʦʝʢʪʘ

ʈʝʰʝʥʠʝ

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ƀ ʆʧʪʠʤʘʣʴʥʦʝ ʠ ʩʙʘʣʘʥʩʠʨʦʚʘʥʥʦʝ 

ʨʝʰʝʥʠʝ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ

ʠ ʤʘʢʩʠʤʠʟʘʮʠʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʠ ʬʦʥʜʦʚ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪʩʷ

ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝʤ 

ʠ ʨʝʤʦʥʪʦʤ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ (ʊʆʈʆ). 

ʄʦʜʫʣʴ ʊʆʈʆ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ 

ʩʦʩʪʘʚʥʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʝʜʠʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʘ 

ʙʘʟʝ SAP R/3 ʠ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʚ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʩ 

ʬʫʥʢʮʠʷʤʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʣʦʛʠʩʪʠʢʠ, ʫʯʝʪʘ ʠ 

ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ.

ƀ ɻʆʂʠ

ƀ ʄʝʪʘʣʣʦʦʙʨʘʙʘʪʳʚʘʶʱʠʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ

ƀ ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʶʱʠʭ ʨʘʙʦʪ, ʧʨʠ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦ ʩʦʦʪʥʦʰʝʥʠʝ 

ʤʝʞʜʫ ʟʘʪʨʘʪʘʤʠ ʥʘ 

ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʶ/ʨʝʤʦʥʪ ʆʇʌ ʠ 

ʠʟʜʝʨʞʢʘʤʠ, ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥʥʳʤʠ ʧʨʦʩʪʦʝʤ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʦʪʝʨʷʤʠ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʠ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝ ʚʳʧʫʩʢʘʝʤʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ (ʀʉʋ) ʥʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʝ

SAPERP ʩ ʨʝʰʝʥʠʝʤ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʊʆʈʆ

ʥʘ ʦʜʥʦʤʠʟ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ ʢʦʤʙʠʥʘʪʦʚ 

çʋʨʘʣʴʩʢʘʷ ʩʪʘʣʴè

ƀ ɺʝʜʝʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʙʘʟʳ ʜʘʥʥʳʭ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ 

ʥʦʨʤʘʪʠʚʦʚ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʨʝʤʦʥʪʦʚ

ƀ ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʪʝʭʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ 

ƀ ɸʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʝ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʜʣʷ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʨʝʤʦʥʪʳ

ƀ ɸʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʝ ʚʝʜʝʥʠʝ ʧʦʣʥʦʡ ʠʩʪʦʨʠʠ ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ 

ʮʠʢʣʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʠ ʟʘʪʨʘʪ ʧʦ ʥʝʤʫ

ƀ SAP ERP

ƀ ʆʙʦʩʥʦʚʘʥʥʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʝʤʦʥʪʥʦʛʦ ʬʦʥʜʘ

ƀ ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʩʢʣʘʜʩʢʠʭ ʟʘʧʘʩʦʚ ʠ ʥʝʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʳʭ 

ʦʩʪʘʪʢʦʚ ʟʘʧʯʘʩʪʝʡ ʥʘ ʩʢʣʘʜʘʭ ʟʘ ʩʯʝʪ ʘʜʨʝʩʥʦʛʦ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʊʄʎ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʨʝʤʦʥʪʳ ʟʘ ʩʯʝʪ ʜʝʪʘʣʴʥʦʛʦ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʳʭ ʨʘʙʦʪ

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʊʆʈʆ
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ɿʘʢʘʟʯʠʢʠ

ɺʳʛʦʜʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ

ʇʨʠʤʝʨ ʧʨʦʝʢʪʘ

ʈʝʰʝʥʠʝ

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʚʝʩʪʠ 

ʧʘʨʘʣʣʝʣʴʥʳʡ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʫʯʝʪ

ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤʠ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤʠ 

(ʈʉɹʋ) ʠ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʤʠ ʥʦʨʤʘʤʠ

(ʄʉʌʆ, GAAP)

ƀ ɻʆʂʠ

ƀ ʄʝʪʘʣʣʦʜʦʙʳʚʘʶʱʠʝʢʦʤʧʘʥʠʠ

ƀ ʇʘʨʘʣʣʝʣʴʥʳʡ ʫʯʝʪ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ, 

ʫʯʝʪ ʜʦʭʦʜʦʚ ʠ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʙʫʜʫʱʠʭ 

ʧʝʨʠʦʜʦʚ, ʥʘʢʦʧʣʝʥʥʳʭ ʨʘʩʭʦʜʦʚ, ʮʝʥʳ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ 

ʄʉʌʆ

ƀ ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʪʴ ʧʝʨʝʦʮʝʥʢʫ 

ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʦʡ ʚʘʣʶʪʳ, ʦʪʨʘʟʠʪʴ ʚʨʝʤʝʥʥʦʝ 

ʨʘʟʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ ʧʦ ʈʉɹʋ ʠ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʤ 

ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ ʚ ʯʘʩʪʠ ʤʦʤʝʥʪʘ ʧʝʨʝʭʦʜʘ ʧʨʘʚ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ ʥʘ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʠʣʠ ʪʦʚʘʨʳ

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʨʝʟʝʨʚʦʚ ʧʦʜ ʩʦʤʥʠʪʝʣʴʥʫʶ 

ʟʘʜʦʣʞʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ

ʩ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʝʡ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʫʯʝʪʘ 

ɺ ʆɸʆ çʄʝʯʝʣè ïʚʝʜʫʱʝʡ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʢʦʤʧʘ-

ʥʠʠ ʚ ʛʦʨʥʦʜʦʙʳʚʘʶʱʝʡ ʠ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ

ʦʪʨʘʩʣʷʭ ïʚʥʝʜʨʝʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘSAP SEM-BCS, ʧʦʟ-

ʚʦʣʷʶʱʘʷ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʘʥʘʣʠʟ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʢʘʢʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʧʦ US 

GAAP, ʪʘʢ ʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʧʦ ʦʪʜʝʣʴʥʳʤ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʤ

ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʩʙʦʨʘ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʩʦ ʚʩʝʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ, ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʚ ʛʨʫʧʧʫ çʄʝʯʝʣè,

ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʥʘ ʝʝ ʦʩʥʦʚʝ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ

US GAAP

SAP SEM-BCS

ƀ ʇʦʣʫʯʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ

US GAAP

ƀ ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ

ʨʫʪʠʥʥʳʭ ʧʨʦʮʝʜʫʨ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʩʨʦʢʦʚ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ 

ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ

ʂʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ
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ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ

ʠ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʤ ʨʘʟʥʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʚʝʩʴ 

ʮʠʢʣ ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ

ɺʩʝ ʪʠʧʳ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ

ƀ ʉʤʝʱʝʥʠʝ ʪʦʯʢʠ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ ʫʩʠʣʠʡ 

ʦʪ ʨʫʪʠʥʥʳʭ ʦʧʝʨʘʮʠʡ ʢ ʘʥʘʣʠʟʫ 

ʜʘʥʥʳʭ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʦʩʪʠ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ

ʂʦʤʧʘʥʠʷ ALRO ïɸʆ, ʘʢʮʠʠ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʦʙʨʘʱʘʶʪʩʷ ʥʘ ɹʫʭʘʨʝʩʪʩʢʦʡ ʬʦʥʜʦʚʦʡ 

ʙʠʨʞʝ, ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʡ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʘʣʶʤʠʥʠʷ ʚ ʎʝʥʪʨʘʣʴʥʦʡ ʠ ɺʦʩʪʦʯʥʦʡ 

ɽʚʨʦʧʝ

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʠʷ ʠ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʙʱʠʭ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʟʘʚʦʜʦʚ 

ʍʦʣʜʠʥʛʘ ʬʫʥʢʮʠʡ, ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʘʮʠʠ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʬʫʥʢʮʠʡ ʚ ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʦʤ ʦʬʠʩʝ, ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘʜ 

ʧʨʠʥʷʪʠʝʤ ʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝʤ ʨʝʰʝʥʠʡ ʚʦ ʚʩʝʭ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʭ

ƀ ʉʠʩʪʝʤʘ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ƀ ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ʩ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʝʡ ʯʝʨʝʟ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʠ 

ERP-ʨʝʰʝʥʠʡ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʛʨʫʧʧʳ

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ

ɹʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ
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ɺʳʛʦʜʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ

ʇʨʠʤʝʨ ʧʨʦʝʢʪʘ

ʈʝʰʝʥʠʝ

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ʋʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʘ ʜʣʷ 

ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ. ʄʦʜʫʣʴ 

PSImetals APS ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʫʝʪ ʩ 

ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʫʨʦʚʥʷ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʝʩʫʨʩʦʚ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʠ ʫʨʦʚʥʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʦʪ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʣʫʯʘʝʪ 

ʜʘʥʥʳʝ ʦ ʪʝʢʫʱʠʭ ʟʘʢʘʟʘʭ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʭ

ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʦʙʱʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʥʝʟʘʚʝʨʰʝʥʥʦʛʦ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ

ƀ ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ çʫʟʢʠʭ ʤʝʩʪè 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ çʫʟʢʠʭ ʤʝʩʪè

ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ ʘʣʛʦʨʠʪʤʦʚ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʥʘʜʝʞʥʦʩʪʠ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʷ ʩʨʦʢʦʚ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʢʘʟʦʚ

ƀ ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʤʦʱʥʦʩʪʝʡ 

(ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʤʦʱʥʦʩʪʝʡ, 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʝʤʦʥʪʦʚ ʠ ʧʨʦʩʪʦʝʚ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʦʮʝʥʢʘ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʦʧʝʨʘʮʠʠ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ)

ƀ ʃʦʛʠʩʪʠʯʝʩʢʠʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʟʘʛʨʫʟʢʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʣʠʥʠʡ

ʇʨʦʝʢʪ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ ʩʪʘʜʠʠ çʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷè

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ PSImetals APS

PSImetals APS

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ

ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ

ʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ,

ʆɸʆ çʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʟʘʚʦʜ çʕʣʝʢʪʨʦʩʪʘʣʴè



20

ʅʘʟʚʘʥʠʝ. ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ

ɿʘʢʘʟʯʠʢʠ

ɺʳʛʦʜʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ
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ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ. 

ʇʦʟʚʦʣʷʝʪ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʤʠ 

ʧʦʪʦʢʘʤʠ ʥʘ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ. ʈʘʙʦʪʘʝʪ ʚ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ c 

ʜʨʫʛʠʤʠ ʨʝʰʝʥʠʷʤʠ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ ʥʘ 

ʧʣʘʪʬʦʨʤʝ PSImetals, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩ ʩʠʩʪʝʤʦʡ 

SAP ERP ʠ ʜʨʫʛʠʤʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ 

ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʀʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ

ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ

ʉʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ,

ʆɸʆ çʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʟʘʚʦʜ çʕʣʝʢʪʨʦʩʪʘʣʴè

ƀ ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ, ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʠ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʜʘʥʥʳʭ

ʧʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤ

ƀ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʚʠʞʝʥʠʝʤ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

ƀ ʇʨʦʩʣʝʞʠʚʘʝʤʦʩʪʴ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

ƀ ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʪʯʝʪʦʚ: ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʙʘʣʘʥʩ, 

ʥʝʟʘʚʝʨʰʝʥʥʦʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ʠ ʪ.ʜ.

ʇʨʦʝʢʪ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ ʩʪʘʜʠʠ çʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷè

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ.

ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘʤʠ, ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥʥʦʝ 

ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴʶ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ

ʧʦ ʥʘʣʠʯʠʶ ʠ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʶ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

ƀ ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʭ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʤʘʨʰʨʫʪʦʚ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʠʭ ʜʘʥʥʳʭ ʧʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤ, 

ʜʦʩʪʫʧʥʳʭ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʨʘʟʨʝʟʘʭ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ
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ɺʳʛʦʜʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʧʦ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʶ ʟʘʪʨʘʪ

ɺʩʝ ʪʠʧʳ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ

ƀ ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʥʝʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʤʦʱʥʦʩʪʝʡ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʷ ʦʙʲʝʤʘ ʥʝʣʠʢʚʠʜʦʚ

ʚ ʩʦʩʪʘʚʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘʧʘʩʦʚ

ƀ ʇʝʨʝʩʤʦʪʨʘ ʫʩʣʦʚʠʡ ʨʘʙʦʪʳ

ʩ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʤʠ ʠ ʧʦʜʨʷʜʯʠʢʘʤʠ

ƀ ʏʝʪʢʦʛʦ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ 

ʠ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ ʥʘ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʵʪʘʧʘʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ

ƀ ʄʦʪʠʚʘʮʠʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ

ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʥʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪʘʤʠ

ƀ ʇʨʦʚʝʩʪʠ ʘʥʘʣʠʟ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʟʘʪʨʘʪ ʠ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ 

ʧʨʠʦʨʠʪʝʪʥʳʝ ʦʙʣʘʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʛʜʝ ʚʦʟʤʦʞʝʥ 

ʥʘʠʙʦʣʴʰʠʡ ʵʬʬʝʢʪ ʚ ʚʠʜʝ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ

ƀ ʈʘʟʨʘʙʦʪʘʪʴ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ ʧʦ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʶ ʟʘʪʨʘʪ, 

ʦʮʝʥʠʪʴ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ ʵʬʬʝʢʪ ʦʪ ʠʭ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ

ƀ ʉʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʧʨʦʛʨʘʤʤʫ ʧʦ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʶ ʟʘʪʨʘʪ, 

ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʩʨʦʢʠ ʠ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʪʴ 

ʨʝʛʫʣʷʨʥʳʡ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʝʝ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ

ƀ ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʧʦ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʶ ʟʘʪʨʘʪ ʩ 

ʫʢʘʟʘʥʠʝʤ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʭ, ʩʨʦʢʦʚ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ, 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʠ ʦʮʝʥʢʦʡ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʵʬʬʝʢʪʘ ʦʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ

ƀ ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʮʝʣʝʚʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʨʝʦʨʛʘʥʠʟʫʝʤʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ƀ ʄʝʪʦʜʠʢʠ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʢ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʶ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʨʝʦʨʛʘʥʠʟʫʝʤʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ (ʄʝʪʦʜʠʢʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʟʘʧʘʩʘʤʠ, ʇʦʨʷʜʦʢ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʘʤʠ ʠ 

ʧʦʜʨʷʜʯʠʢʘʤʠ ʠ ʪ.ʧ.)

ƀ ʇʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʧʦ ʠʟʤʝʥʝʥʠʶ ʩʠʩʪʝʤʳ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ.

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪʘʤʠ

ɺ ʭʦʜʝ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʝʢʪʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʨʝʰʠʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʟʘʜʘʯʠ:

ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʪʨʘʪ ʙʝʟ 

ʫʱʝʨʙʘ ʜʣʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʟʘ ʩʯʝʪ:
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ɿʘʢʘʟʯʠʢʠ

ɺʳʛʦʜʳ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʦʝʢʪʘ

ɿʘʜʘʯʠ

ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ 

ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ, ʠ ʚʳʨʘʙʦʪʢʘ ʨʝʰʝʥʠʡ

ʧʦ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ

ɺʩʝ ʪʠʧʳ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʩʨʝʜʥʝʛʦ ʨʘʟʤʝʨʘ ʜʝʙʠʪʦʨʩʢʦʡ 

ʟʘʜʦʣʞʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʟʘʧʘʩʦʚ, ʠʩʭʦʜʷ ʠʟ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ 

ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦʩʪʠ

ƀ ʋʩʢʦʨʝʥʠʝ ʦʙʦʨʘʯʠʚʘʝʤʦʩʪʠ ʜʝʙʠʪʦʨʩʢʦʡ 

ʟʘʜʦʣʞʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘʧʘʩʦʚ

ƀ ʇʨʝʜʦʪʚʨʘʱʝʥʠʝ ʢʘʩʩʦʚʳʭ ʨʘʟʨʳʚʦʚ

ƀ ʏʝʪʢʦʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ

ʠ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ ʥʘ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʵʪʘʧʘʭ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ

ƀ ʄʦʪʠʚʘʮʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ

ʥʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ

ƀ ɺʳʷʚʠʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʝ ʟʦʥʳ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ

ƀ ɺʳʨʘʙʦʪʘʪʴ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʦ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ

ƀ ɸʧʨʦʙʠʨʦʚʘʪʴ ʠ ʚʥʝʜʨʠʪʴ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʝ 

ʨʝʰʝʥʠʷ

ƀ ʈʝʛʣʘʤʝʥʪ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ 

ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ

ƀ ʄʝʪʦʜʠʢʠ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʢ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʶ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ 

(ʤʝʪʦʜʠʢʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʨʝʜʝʣʴʥʦʡ ʦʪʩʨʦʯʢʠ 

ʧʣʘʪʝʞʘ, ʘʚʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʘʥʘʣʠʟʘ ʣʠʢʚʠʜʥʦʩʪʠ 

ʟʘʧʘʩʦʚ ʠ ʪ.ʧ.)

ƀ ʄʝʪʦʜʠʢʠ ʨʘʩʯʝʪʘ ʠ ʘʢʪʫʘʣʠʟʘʮʠʠ ʥʦʨʤʘʪʠʚʦʚ (ʧʦ 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʤ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤ ʦʙʦʨʦʪʥʦʛʦ ʢʘʧʠʪʘʣʘ)

ƀ ʇʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʧʦ ʠʟʤʝʥʝʥʠʶ ʩʠʩʪʝʤʳ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ

ɸʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ.

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʦʨʦʪʥʳʤ ʢʘʧʠʪʘʣʦʤ 

ɺ ʭʦʜʝ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʝʢʪʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʨʝʰʠʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʟʘʜʘʯʠ:
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ʆʪʨʘʩʣʝʚʘʷ ʠ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚʘʷ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʘ ðʢʣʶʯʝʚʦʡ 

ʬʘʢʪʦʨ ʫʩʧʝʭʘ IBS ʚ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʦʪʨʘʩʣʠ

ʆʪʨʘʩʣʝʚʘʷ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʘ

ʇʨʦʜʫʢʪʦʚʘʷ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʘ

ƀɺ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʟʘʜʝʡʩʪʚʦʚʘʥʳ ʙʦʣʝʝ 40 ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ

Áʈʘʟʨʘʙʦʪʯʠʢʠ-ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʳ

Áʕʢʩʧʝʨʪʳ

ƀɺ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʩʦʙʨʘʥ ʎʝʥʪʨ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ:

Á10 ʨʘʟʨʘʙʦʪʯʠʢʦʚ-ʧʨʦʛʨʘʤʤʠʩʪʦʚ

Á9 ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ, ʚʣʘʜʝʶʱʠʭ ʦʧʳʪʦʤ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ 

ʦʪʨʘʩʣʠ

200 ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ

115 ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ

ɹʦʣʝʝ 120 ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ

14 ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ

30 ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ

15 ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʦʚ

ʇʨʦʜʫʢʪʦʚʦ-ʦʪʨʘʩʣʝʚʘʷ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʘ

28 ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ

ɹʦʣʝʝ 10 ʦʪʨʘʩʣʝʚʳʭ ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ

ɹʦʣʝʝ 10 ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ

45 ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ

30 ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ

12 ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ



24

ʂʘʟʘʭʩʪʘʥ

ɹʨʘʪʩʢ

ʅʦʨʠʣʴʩʢʄʦʩʢʚʘ

ɽʢʘʪʝʨʠʥʙʫʨʛ

ʕʣʝʢʪʨʦʩʪʘʣʴ

ʄʘʛʥʠʪʦʛʦʨʩʢ

ʅʘʙʝʨʝʞʥʳʝ 

ʏʝʣʥʳ

ʆʨʸʣ

ʅʦʚʦʪʨʦʠʮʢ

ʃʠʧʝʮʢ
ʏʝʨʝʧʦʚʝʮ

ɺʳʢʩʘ

ʇʦʣʴʰʘ

ʋʢʨʘʠʥʘ

ʈʫʤʳʥʠʷ

ɹʝʣʘʨʫʩʴʄʠʥʩʢ

ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛ

ɸʣʤʘʪʳ

ʂʘʟʘʥʴ

ʇʝʨʤʴ

ɻʝʦʛʨʘʬʠʷ ʧʨʦʝʢʪʦʚ
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ʂʣʠʝʥʪʳ
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ʂʦʤʧʘʥʠʷ ʇʨʦʝʢʪ

ɹʨʘʪʩʢʠʡ

ɸʣʶʤʠʥʠʝʚʳʡ ɿʘʚʦʜ

ʊʠʨʘʞʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʝʰʝʥʠʡ ʋʂ ʈʋʉɸʃ ʥʘ ɹʈɸɿ: ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ

ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ ʫʯʝʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʄʊʈ, ʩʙʳʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʢʦʥʪʨʦʣʣʠʥʛ 

ɻʨʫʧʧʘ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ɸʃʈʆ

(ʛʣʠʥʦʟʝʤʥʳʡ ʟʘʚʦʜ ɸʃʖʄ, 

ʟʘʚʦʜ ʧʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʫ 

ʧʝʨʚʠʯʥʦʛʦ ʘʣʶʤʠʥʠʷ ɸʃʈʆ, 

ʟʘʚʦʜ ʧʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʫ 

ʘʣʶʤʠʥʠʝʚʳʭ ʠʟʜʝʣʠʡ 

ɸʃʇʈʆʄ, ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʘʷ 

ʢʦʤʧʘʥʠʷ)

ʀʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ: 

ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʫʯʝʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʄʊʈ, ʩʙʳʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʢʦʥʪʨʦʣʣʠʥʛ, ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ

ʠ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ

ʆɸʆ ʋʨʘʣ ʉʪʘʣʴ
ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ ʫʯʝʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʄʊʈ, ʩʙʳʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʢʦʥʪʨʦʣʣʠʥʛ, ʊʆʈʆ

ɻʨʫʧʧʘ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ɽʊʂ

(ʪʦʨʛʦʚʣʷ ʪʨʫʙʘʤʠ

ʢʨʫʧʥʦʛʦ ʜʠʘʤʝʪʨʘ) 

ɹʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʫʯʝʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʄʊʈ, ʩʙʳʪ, ʢʦʥʪʨʦʣʣʠʥʛ, 

ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʴ, ʧʦʨʪʘʣ

ʆɸʆ ʉʋɸʃ ʉʠʩʪʝʤʘ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ-ʀʥʚʝʩʪ
ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦ-ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ

ʥʘ ʙʘʟʝ Oracle E-Business Suite 

ʋʂ ʄɽʊɸʃʃʆʀʅɺɽʉʊ
ʉʠʩʪʝʤʘ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ

ʇʨʦʝʢʪʳ
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ʂʦʤʧʘʥʠʷ ʇʨʦʝʢʪ

ʅʦʨʠʣʴʩʢʠʡ ʅʠʢʝʣ ʇɹʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʥʘ ʙʘʟʝ ʨʝʰʝʥʠʡ IBM

ʆʙʲʝʜʠʥʝʥʥʘʷ ʢʦʤʧʘʥʠʷ 

ʈʋʉɸʃ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ ïʧʨʦʝʢʪ 

ʨʝʘʣʠʟʫʝʪʩʷ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʤʠ ʧʦʜʨʷʜʯʠʢʘʤʠ ʧʦʜ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ ʈʋʉɸʃ 

ʈʫʩʩʢʘʷ ʄʝʜʥʘʷ 

ʂʦʤʧʘʥʠʷ

ʇʨʦʝʢʪ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʦ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ 

ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦ-ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʙʣʦʢʘ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʘ 

ʧʣʘʪʬʦʨʤʘʭ 1ʉ ʠ SAP ïʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ, ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʡ 

ʫʯʝʪ, ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʷ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʄʉʌʆ

ʕʃɽʂʊʈʆʉʊɸʃʔ

ʀʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʩʠʩʪʝʤʘ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ: ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ ʫʯʝʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʄʊʈ, 

ʩʙʳʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʢʦʥʪʨʦʣʣʠʥʛ, ʊʆʈʆ, 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʧʨʦʩʣʝʞʠʚʘʝʤʦʩʪʴ

ʄʄʂ

ʀʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ ʥʘ ʙʘʟʝ Oracle 

E-Business Suite (Oracle Applications, ʚʩʝʛʦ 36 ʤʦʜʫʣʝʡ), ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʪʦʨʛʦʚʦʡ ʧʣʦʱʘʜʢʠ ʥʘ ʙʘʟʝ ʧʦʨʪʘʣʘ Oracle E-Business Suite

ʄʝʯʝʣ
ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ 

ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ 

ʆɸʆ ʂɸʄɸɿ-

ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʷ

ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦ-ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ 

ʙʘʟʝ SAP ERP, ʧʨʦʝʢʪ ʧʦ ʩʦʟʜʘʥʠʶʭʨʘʥʠʣʠʱʘ ʙʠʟʥʝʩ-ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ 

ʠ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʜʣʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʝSAP BI
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ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʙʘʟʝ ʨʝʰʝʥʠʡ OEBS 

ʆɸʆ çʄʄʂè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʤ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ ʯʸʨʥʦʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ ʈʦʩʩʠʠ. ʇʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ 

ʢʨʫʧʥʳʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʦʤʧʣʝʢʩ ʩ ʧʦʣʥʳʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤ, ʥʘʯʠʥʘʷ ʩ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʞʝʣʝʟʦʨʫʜʥʦʛʦ 

ʩʳʨʴʷ ʠ ʟʘʢʘʥʯʠʚʘʷ ʛʣʫʙʦʢʦʡ ʧʝʨʝʨʘʙʦʪʢʦʡ ʯʝʨʥʳʭ ʤʝʪʘʣʣʦʚ

çʎʝʣʴ ʧʨʦʝʢʪʘ ïʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʦʛʠʩʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʢʦʤʙʠʥʘʪʘ, ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʝ 

ʢʣʠʝʥʪʦʚ ʠ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʆɸʆ çʄʄʂè ʚ ʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘè ïʆɸʆ çʄʄʂè 

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ Oracle E-Business Suite

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

Oracle E-Business Suite

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʫʥʠʢʘʣʴʥʦʡ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʄʄʂ, ʦʙʲʝʜʠʥʷʶʱʝʡ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʶ ʚʩʝʭ 

ʩʣʫʞʙ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʊʦʨʛʦʚʦʡ ʇʣʦʱʘʜʢʠ. ʇʨʦʝʢʪ ʕʊʇ ʥʘ ʄʄʂ ïʦʙʣʘʜʘʪʝʣʴ ʧʨʝʤʠʠ ʥʘ ʮʝʨʝʤʦʥʠʠ

CNews AWARDS 2008

ƀ ɺʧʝʨʚʳʝ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠ ʟʥʘʯʠʤʦʛʦ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʦʙʦʨʦʪʘ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ 

ʊʦʨʛʦʚʦʡ ʇʣʦʱʘʜʢʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ Oracle E-Business Suite. ʈʝʟʫʣʴʪʘʪ ʧʨʦʝʢʪʘ ïʧʦʚʳʰʝʥʠʝ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʦʛʠʩʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʢʦʤʙʠʥʘʪʘ

ʄʘʛʥʠʪʦʛʦʨʩʢʠʡ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʂʦʤʙʠʥʘʪ
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ʄʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʷ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʭʨʘʥʠʣʠʱʘ ʜʘʥʥʳʭ ʭʦʣʜʠʥʛʘ çʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴè

ʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ ɻʨʫʧʧ ïʩʪʘʣʝʣʠʪʝʡʥʦʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝ ʯʝʨʥʦʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ, ʚʭʦʜʷʱʝʝ ʚ 10 ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʚ ʤʠʨʝ.

ʀʤʝʝʪ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʈʌ, ɽʚʨʦʧʝ ʠ ʉʐɸ

ƀ ʘʥʘʣʠʟ ʠ ʚʠʟʫʘʣʠʟʘʮʠʠ ʜʘʥʥʳʭ, ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʤʥʦʛʦʤʝʨʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʩ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴʶ ʠʭ 

ʜʝʪʘʣʠʟʘʮʠʠ ʜʦ ʧʝʨʚʠʯʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ

ƀ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʩʙʦʨʘ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ 

ʠʟ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

Oracle Database 10g, Oracle Portal 10.1.4 (ʚ ʩʦʩʪʘʚʝ Oracle IAS EE 10.1.2), Oracle BI Publisher

ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʩʝʨʠʠ ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʧʦ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʭʨʘʥʠʣʠʱʘ ʚ ʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ ʫʜʘʣʦʩʴ ʩʦʟʜʘʪʴ ʤʦʱʥʦʝ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʨʝʰʝʥʠʝ, ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʝ ʩ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʤ ʧʦʨʪʘʣʦʤ. ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʠʡ ʤʦʤʝʥʪ ʚ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ 

ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʫʶʪʩʷ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ: ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʘʷ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʚʳʧʣʘʚʢʠ ʩʪʘʣʠ; 

ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʟʘʚʦʜʦʚ; ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʦʪʦʢʦʚ

ƀ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʛʦ ʭʨʘʥʝʥʠʷ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ

ƀ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ 

ʢʦʜʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ

ƀ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ ʧʨʦʚʝʨʢʠ ʜʘʥʥʳʭ ʥʘ 

ʮʝʣʦʩʪʥʦʩʪʴ ʠ ʥʝʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʚʦʩʪʴ

ʅʘ ʙʘʟʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʘ ʩʦʟʜʘʥʘ ʝʜʠʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʚʝʜʝʥʠʷ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʙʲʝʜʠʥʷʝʪ ʜʘʥʥʳʝ ʩ 

ʟʘʚʦʜʦʚ ʚ ʈʦʩʩʠʠ, ʉʐɸ ʠ ʀʪʘʣʠʠ. ʉʠʩʪʝʤʘ ʩʦʙʠʨʘʝʪ ʜʘʥʥʳʝ ʠ ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʝʪ ʘʛʨʝʛʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ 

ʜʝʪʘʣʴʥʦʩʪʠ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʷ ʜʦʩʪʫʧ ʢ ʥʠʤ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʫ ʯʝʨʝʟ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʡ ʧʦʨʪʘʣ ʚ ʣʶʙʦʡ ʪʦʯʢʝ ʤʠʨʘ

ʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ ɻʨʫʧʧ
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ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ cʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʙʘʟʝ ʨʝʰʝʥʠʡ SAP. 

ɿʘʢʘʟʯʠʢ ïɺʝʨʪʠʢʘʣʴʥʦ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʛʨʫʧʧʘ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʈʫʤʳʥʠʠ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʘʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ʛʣʠʥʦʟʝʤʘ ʠ ʟʘʚʦʜʳ ʧʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʫ ʧʝʨʚʠʯʥʦʛʦ ʘʣʶʤʠʥʠʷ ʠ ʠʟʜʝʣʠʡ

ʠʟ ʘʣʶʤʠʥʠʷ ʨʘʟʣʠʯʥʦʡ ʥʦʤʝʥʢʣʘʪʫʨʳ

ʂʦʤʧʘʥʠʷ ALRO ïɸʆ, ʘʢʮʠʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʙʨʘʱʘʶʪʩʷ ʥʘ ɹʫʭʘʨʝʩʪʩʢʦʡ ʬʦʥʜʦʚʦʡ ʙʠʨʞʝ, ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʡ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʘʣʶʤʠʥʠʷ ʚ ʎʝʥʪʨʘʣʴʥʦʡ ʠ ɺʦʩʪʦʯʥʦʡ ɽʚʨʦʧʝ

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʪʨʝʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ, ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʚ ɻʨʫʧʧʫ ALRO, ʚ ʝʜʠʥʫʶ ʢʦʤʧʘʥʠʶ ʚʦʟʥʠʢʣʘ ʟʘʜʘʯʘ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘ ʩʯʝʪ ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʠʷ ʠ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʙʱʠʭ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʟʘʚʦʜʦʚ ʬʫʥʢʮʠʡ, 

ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʘʮʠʠ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʬʫʥʢʮʠʡ ʚ ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʦʤ ʦʬʠʩʝ, ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘʜ ʧʨʠʥʷʪʠʝʤ

ʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʝʤ ʨʝʰʝʥʠʡ ʚʦ ʚʩʝʭ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʭ.

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ (ɽʂʀʉ) ʜʣʷ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ʠ ʩʨʝʜʩʪʚ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʠ ʘʢʮʠʦʥʝʨʦʚ.

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

mySAP ERP

ƀ ʋʩʧʝʰʥʦʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤ ʦʬʠʩʦʤ IBS ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ 

ALRO ʟʘ ʨʫʙʝʞʦʤ

ƀ ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʳ ʤʦʜʫʣʠ: ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʡ ʫʯʝʪ, ʟʘʢʫʧʢʠ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʧʘʩʘʤʠ, ʩʙʳʪ, 

ʙʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ALRO, ALPROM, ALUM
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ʉʦʚʤʝʩʪʥʦʝ ʩ ɿʘʢʘʟʯʠʢʦʤ ʪʠʨʘʞʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʥʦʡ ʢʦʤʘʥʜʦʡ 

ʈʋʉɸʃ. ɿʘʢʘʟʯʠʢʠ ïʜʦʯʝʨʥʠʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʈʋʉɸʃ (ɹʈɸɿ, ʅʂɸɿ, ʂʈɸɿ, ʅɻɿ, 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʉʝʨʚʠʩʥʦʛʦ ʎʝʥʪʨʘ)

ʆʙʲʝʜʠʥʝʥʥʘʷ ʢʦʤʧʘʥʠʷ, ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʡ ʚ ʤʠʨʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴ ʘʣʶʤʠʥʠʷ ʠ ʛʣʠʥʦʟʝʤʘ

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘ ʩʯʝʪ ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʠʷ ʠ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʙʱʠʭ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʟʘʚʦʜʦʚ ʬʫʥʢʮʠʡ

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʦʭʚʘʪʳʚʘʶʱʝʡ ʚʩʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʂʦʤʧʘʥʠʠ.

ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʳʭ ʬʫʥʢʮʠʡ, ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʦʙʱʠʭ ʮʝʥʪʨʦʚ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ: ʈʋʉɸʃ ïʎʝʥʪʨ ʫʯʝʪʘ ï

ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʝ ʚʝʜʝʥʠʝ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʦʛʦ ʫʯʝʪʘ, ʈʋʉɸʃ ïʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʮʝʥʪʨ ïʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʝ ʢʘʟʥʘʯʝʡʩʪʚʦ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

mySAP ERP

ƀ ʋʩʧʝʰʥʦʝ ʪʠʨʘʞʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʈʋʉɸʃɸ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ IBS ʚ ʢʨʘʪʯʘʡʰʠʝ ʩʨʦʢʠ

ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ:

ƀ ɹʈɸɿ ïɹʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʠʡ, ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʡ ʫʯʝʪ, ʟʘʢʫʧʢʠ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʧʘʩʘʤʠ, ʩʙʳʪ

ƀ ʅʂɸɿ, ʂʈɸɿ, ʅɻɿ ïʅʘʣʦʛʦʚʳʡ ʫʯʝʪ, ʇɹʋ-18, ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʘʷ ʣʦʛʠʩʪʠʢʘ

ƀ ʇʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʉʝʨʚʠʩʥʦʛʦ ʎʝʥʪʨʘ - ɽʜʠʥʦʝ ʢʘʟʥʘʯʝʡʩʪʚʦ

ʈʫʩʘʣ
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ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʙʘʟʝ ʨʝʰʝʥʠʡ SAP

ʠ PSI

ʇʦʜʤʦʩʢʦʚʥʳʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʟʘʚʦʜ ʕʣʝʢʪʨʦʩʪʘʣʴ ïʢʨʫʧʥʳʡ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ï

ʙʦʣʝʝ 2000 ʤʘʨʦʢ ʩʪʘʣʝʡ ʠ ʩʧʣʘʚʦʚ

ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʢʘʟʦʚ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʤʝʞʮʝʭʦʚʦʤ ʫʨʦʚʥʝ

ʜʣʷ ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʷ ʦʙʲʝʤʘ ʚʳʧʫʩʢʘ ʛʦʪʦʚʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʠ ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠʭ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ

ƀ ʀʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʘʷ (ERP + MES) ʩʠʩʪʝʤʘ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʘʷ ʨʝʰʝʥʠʝ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʠ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʮʝʣʝʡ

ƀ ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ ʦʙʤʝʥʘ (ʅʉʀ, ʟʘʢʘʟʳ ʢʣʠʝʥʪʘ ʠʟ ERP ʚ MES; ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʟʘʢʘʟʳ ʠ ʬʘʢʪ

ʠʭ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʠʟ MES ʩʠʩʪʝʤʳ ʚ ERP)

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

SAP, PSI

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʦʜʥʦʡ ʠʟ ʧʝʨʚʳʭ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʤʥʦʛʦʫʨʦʚʥʝʚʦʡ ʤʥʦʛʦʢʦʤʧʦʥʝʥʪʥʦʡ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʀʊ-ʩʠʩʪʝʤʳ, 

ʦʙʲʝʜʠʥʷʶʱʝʡ ʧʦʣʥʦʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ ʠ ʝʛʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ.

ʉʠʩʪʝʤʘ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʨʝʰʝʥʠʷ ʢʣʘʩʩʘ ERP ʠ MES

ʆɸʆ çʄɿ ʕʣʝʢʪʨʦʩʪʘʣʴè
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ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʄʉʌʆ

ʈʫʩʩʢʘʷ ʤʝʜʥʘʷ ʢʦʤʧʘʥʠʷ ʩʦʟʜʘʥʘ ʚ 2004 ʛʦʜʫ ʠ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʪʨʝʪʴʠʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʤ 

ʨʘʬʠʥʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʤʝʜʠ ʚ ʈʦʩʩʠʠ, ʜʦʣʷ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʨʳʥʢʘ 19%, ʜʦʣʷ ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʨʳʥʢʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ ʤʝʜʠ ʦʢʦʣʦ 1%.

ʇʦʣʫʯʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʚ ʩʪʘʥʜʘʨʪʝ ʄʉʌʆ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

SAP SEM-BCS ʥʘ ʙʘʟʝ SAP BW

ƀ ʉʙʦʨ ʜʘʥʥʳʭ ʚ ʝʜʠʥʦʤ ʬʦʨʤʘʪʝ 

ƀ ɺʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʧʨʝʜʥʘʩʪʨʦʝʥʥʳʭ ʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ 

ʧʨʦʚʝʨʦʢ ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʠʭ ʜʘʥʥʳʭ ʥʘ ʧʦʣʥʦʪʫ

ʠ ʥʝʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʚʦʩʪʴ

ƀ ɺʳʚʝʨʢʘ ʠ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʭ ʦʙʦʨʦʪʦʚ

ƀ ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʫʶʱʠʭ ʧʦʧʨʘʚʦʢ

ƀ ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʤʧʣʝʢʪʘ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ 

ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ƀ ʌʦʨʤʘʣʠʟʘʮʠʷ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ

ƀ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʝʜʠʥʦʛʦ ʧʘʢʝʪʘ ʩʙʦʨʘ ʦʪʯʝʪʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʩ ɼɸʆ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʧʦʧʨʘʚʦʢ ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʧʘʢʝʪʘ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ʈʫʩʩʢʘʷ ʤʝʜʥʘʷ ʢʦʤʧʘʥʠʷ
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Cʦʟʜʘʥʠʝ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ (ʀʉʋ) ʥʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤʝ mySAP ERP

ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʦʤʙʠʥʘʪ çʋʨʘʣʴʩʢʘʷ ʉʪʘʣʴè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʳʤ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʩʪʘʣʠ, 

ʣʠʜʠʨʫʶʱʠʤ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʰʪʨʠʧʩʘ, ʪʨʫʙʥʳʭ ʟʘʛʦʪʦʚʦʢ ʠ ʤʦʩʪʦʩʪʘʣʠ

ƀʉʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʷ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʧʦʪʦʢʦʚ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʭʦʣʜʠʥʛʘ 

ƀʉʥʠʞʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʠ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʦʛʦ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʫʯʝʪʘ, ʫʯʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ

ƀʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ ʜʣʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʙʠʟʥʝʩʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ʇʦʣʥʦʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ SAP ERP ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʤʝʥʷʶʱʠʭʩʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʤʧʘʥʠʠ

ʋʨʘʣʴʩʢʘʷ ʉʪʘʣʴ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

mySAP ERP 

ʉʦʟʜʘʥʘ ʧʦʣʥʦʤʘʩʰʪʘʙʥʘʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ, ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʘʷ ʜʣʷ 

ʚʝʜʝʥʠʷ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʦʛʦ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʫʯʝʪʘ, ʫʯʝʪʘ ʟʘʪʨʘʪ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʘʢʫʧʢʘʤʠ, ʩʙʳʪʦʤ, ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤ 

ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝʤ ʠ ʨʝʤʦʥʪʘʤʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ
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ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʚ ʩʪʘʥʜʘʨʪʝ US GAAP

ʆɸʆ çʅʃʄʂè ïʦʜʥʘ ʠʟ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʚ ʤʠʨʝ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʩ ʧʦʣʥʳʤ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʤ ʮʠʢʣʦʤ. 

ʅʃʄʂ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪ ʯʫʛʫʥ, ʩʣʷʙʳ, ʭʦʣʦʜʥʦʢʘʪʘʥʫʶ, ʛʦʨʷʯʝʢʘʪʘʥʫʶ, ʦʮʠʥʢʦʚʘʥʥʫʶ, ʜʠʥʘʤʥʫʶ, ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʪʦʨʥʫʶ 

ʩʪʘʣʴ ʠ ʩʪʘʣʴ ʩ ʧʦʣʠʤʝʨʥʳʤ ʧʦʢʨʳʪʠʝʤ. ʅʃʄʂ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪ ʦʢʦʣʦ 15% ʚʩʝʡ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʩʪʘʣʠ. 

ƀ ʇʦʣʫʯʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʚ ʩʪʘʥʜʘʨʪʝ

US GAAP

ƀ ʇʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʚ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʭ ʧʨʠʙʣʠʞʝʥʥʳʭ ʢ US GAAP ʜʣʷ ʧʣʘʥ-ʬʘʢʪ ʘʥʘʣʠʟʘ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

SAP SEM-BCS ʥʘ ʙʘʟʝ SAP BW

ƀ ʆʙʝʩʧʝʯʝʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʣʘʥ-ʬʘʢʪ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʪ ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʦʛʦ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʨʫʯʥʳʭ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʦʢ, ʟʘ ʩʯʝʪ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʪʨʫʜʦʝʤʢʠʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ƀ ɿʘʛʨʫʟʢʘ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʲʝʤʘ ʠʩʭʦʜʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʚ ʝʜʠʥʦʝ ʭʨʘʥʠʣʠʱʝ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ

ƀ ʆʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʧʨʝʜʧʦʩʳʣʢʠ ʜʣʷ ʧʣʘʥ-ʬʘʢʪ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʳʭ ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʥʘ 

ʙʘʟʝ ʝʜʠʥʦʡ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʩʨʝʜʳ

ƀ ʍʨʘʥʝʥʠʝ ʙʘʟʳ ʜʘʥʥʳʭ ʧʦ ʣʠʟʠʥʛʦʚʳʤ ʦʧʝʨʘʮʠʷʤ ʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʧʨʘʚʦʢ

ʅʦʚʦʣʠʧʝʮʢʠʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʦʤʙʠʥʘʪ
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ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʦʨʪʘʣʘ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʠ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʪʦʨʛʦʚʦʡ ʧʣʦʱʘʜʢʠ

ʆɸʆ çʄʄʂè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʤ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝʤ ʯʝʨʥʦʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʠ ʈʦʩʩʠʠ. ʇʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ 

ʢʨʫʧʥʳʡ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʦʤʧʣʝʢʩ ʩ ʧʦʣʥʳʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤ, ʥʘʯʠʥʘʷ ʩ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʞʝʣʝʟʦʨʫʜʥʦʛʦ 

ʩʳʨʴʷ ʠ ʟʘʢʘʥʯʠʚʘʷ ʛʣʫʙʦʢʦʡ ʧʝʨʝʨʘʙʦʪʢʦʡ ʯʝʨʥʳʭ ʤʝʪʘʣʣʦʚ

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʦʛʠʩʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʢʦʤʙʠʥʘʪʘ, ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʝ ʢʣʠʝʥʪʦʚ ʠ 

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʆɸʆ çʄʄʂè ʚ ʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘ

ƀ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʇʦʨʪʘʣʘ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ (ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ iSupplier Portal)

ƀ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʪʦʨʛʦʚʦʡ ʧʣʦʱʘʜʢʠ (ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ iStore, Sourcing)

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

Oracle iSupplier Portal, Oracle Sourcing

ʇʦʨʪʘʣ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ

ƀ ʧʦʚʳʰʝʥʘ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʦʩʪʴ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦʪ 

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʧʦ ʟʘʢʘʟʘʤ ʠ ʧʦʩʪʘʚʢʘʤ

ƀ ʩʥʠʞʝʥʳ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʢʦʤʙʠʥʘʪʘ ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠʥʮʠʧʘ ʩʘʤʦʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ

ƀ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʝʝ ʚʝʜʝʪʩʷ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ ʠ ʧʣʦʱʘʜʝʡ ʭʨʘʥʝʥʠʷ

ƀ ʛʘʨʘʥʪʠʨʦʚʘʥʦ ʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʟʘʢʘʟʘʥʥʳʤʠ ʩʳʨʴʝʤ ʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ

ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʪʦʨʛʦʚʘʷ ʧʣʦʱʘʜʢʘ

ƀ ʨʘʩʰʠʨʝʥ ʨʳʥʦʢ ʩʙʳʪʘ ʯʝʨʝʟ ʦʪʢʨʳʪʠʝ ʥʦʚʦʛʦ ʢʘʥʘʣʘ 

ʧʨʦʜʘʞ

ƀ ʧʨʦʜʚʠʞʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ ʧʦʣʠʪʠʢ ʧʨʦʜʘʞ

ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ

ƀ ʧʦʚʳʰʝʥ ʫʨʦʚʝʥʴ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʢʣʠʝʥʪʦʚ

ƀ ʩʦʢʨʘʱʝʥ ʮʠʢʣ ʟʘʢʫʧʢʠ

ƀ ʫʤʝʥʴʰʝʥʳ ʟʘʪʨʘʪʳ ʧʨʠ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʠ

ƀ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥ ʧʨʦʟʨʘʯʥʳʡ ʠ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʥʳʡ ʚʳʙʦʨ 

ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ

ʄʘʛʥʠʪʦʛʦʨʩʢʠʡ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʡ ʂʦʤʙʠʥʘʪ
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ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ɻʨʫʧʧʳ ʉʋɸʃ ʥʘ ʙʘʟʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ SAP SEM BCS

ɼʦ ʩʣʠʷʥʠʷ ʩ ʈʋʉɸʃ ʛʨʫʧʧʘ ʉʋɸʃ ʙʳʣʘ ʚʝʨʪʠʢʘʣʴʥʦ-ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʢʦʤʧʘʥʠʝʡ, 

ʚʭʦʜʷʱʝʡ ʚ ʜʝʩʷʪʢʫ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʤʠʨʦʚʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʘʣʶʤʠʥʠʷ

ƀ ʉʦʟʜʘʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʠ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ 

ʝʜʠʥʦʛʦ ʭʨʘʥʠʣʠʱʘ ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʝʜʠʥʦʡ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦ-ʩʧʨʘʚʦʯʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ

ʉʋɸʃ (ʈʋʉɸʃ)

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

SAP SEM-BCS ʥʘ ʙʘʟʝ SAP BW

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʟʘʢʨʳʪʠʝ ʧʝʨʠʦʜʘ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʦʩʪʠ ʜʘʥʥʳʭ

ƀ ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʛʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʨʦʩʪʨʘʥʩʪʚʘ ʜʣʷ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ 

IAS ʜʦ ʦʪʯʝʪʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ ʈʉɹʋ  

ƀ ʋʧʨʦʱʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʧʣʘʥ-ʬʘʢʪ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʚʨʝʤʝʥʠ ʥʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʧʘʢʝʪʘ 

ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ

ƀ ʉʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ

ƀ ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʘʫʜʠʪʘ
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ʇʨʦʝʢʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ

ʊɼ çʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ-ʀʥʚʝʩʪèʚʭʦʜʠʪ ʚ ʛʨʫʧʧʫ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʭʦʣʜʠʥʛʘ çʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴè. ʅʘ ʩʝʛʦʜʥʷʰʥʠʡ ʜʝʥʴ

ʊʦʨʛʦʚʳʡʜʦʤ ïɻ ʪʦ ʢʨʫʧʥʦʝ ʪʦʨʛʦʚʦ-ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʝ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝ ʩ ʩʝʪʴʶ ʩʝʨʚʠʩʥʳʭ ʩʢʣʘʜʦʚ ʧʦ ʚʩʝʡ ʩʪʨʘʥʝ

ʠ ʩ ʦʧʳʪʦʤ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʤʝʪʘʣʣʦʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʙʦʣʝʝ 13 ʣʝʪ

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʨʷʜʘ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʦ ʧʨʠʯʠʥʝ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʭ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʡ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʚ ʊʦʨʛʦʚʦʤ ʜʦʤʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʢʣʘʩʩʘ ERP II ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʨʝʰʝʥʠʡ 

Oracle E-Business Suite

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

Oracle E-Business Suite 11i 

ƀ ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʊɼ çʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ-ʀʥʚʝʩʪè ʙʫʜʝʪ ʚʥʝʜʨʝʥʘ ʚ ʨʷʜʝ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ: ʎʝʥʪʨʘʣʴʥʳʡ ʦʬʠʩ, ʉʝʨʚʠʩʥʳʡ ʠ ʄʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʠʝ ʉʢʣʘʜʳ, ʊʦʯʢʠ ʜʦʩʪʘʚʢʠ. 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ïʦʢʦʣʦ 250

ƀ ʇʦ ʩʣʦʚʘʤ ɼʠʨʝʢʪʦʨʘ ʧʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʤ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷʤ ʊɼ çʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ-ʀʥʚʝʩʪè ɼʤʠʪʨʠʷ ʉʳʪʠʥʘ,

çʉ ʤʦʤʝʥʪʘ ʟʘʧʫʩʢʘ ʝʜʠʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ Oracle E-Business Suite ʚ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʶ ʚ ʥʝʡ ʚʝʜʝʪʩʷ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʚʩʝʭ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ ʌʠʥʘʥʩʳ, ʃʦʛʠʩʪʠʢʘ, ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ, HR, 

ʂʘʯʝʩʪʚʦ, ɹʶʜʞʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ. ʋʥʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʘ ʙʦʣʴʰʘʷ ʯʘʩʪʴ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʘ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʧʦʪʦʢʦʚ, ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʝʝ ʚʝʜʝʪʩʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠʟʜʝʨʞʢʘʤʠ, 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦ ʩʦʢʨʘʱʝʥʳ ʩʨʦʢʠ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ ʩʜʘʯʠ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ, ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʩʢʦʡ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦʡ 

ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʩʦʚʤʝʩʪʥʦ ʩ IBS Borlas ʤʳ ʩʦʟʜʘʣʠ ʧʣʘʪʬʦʨʤʫ ʜʣʷ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʛʦ ʧʦʩʪʫʧʘʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʙʠʟʥʝʩʘ ʊʦʨʛʦʚʦʛʦ ɼʦʤʘè

ʉʝʚʝʨʩʪʘʣʴ-ʀʥʚʝʩʪ
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ʊʝʢʫʱʠʡ ʧʨʦʝʢʪ: ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ

ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ 

ʆɸʆ çʄʝʯʝʣè ïʦʜʥʘ ʠʟ ʚʝʜʫʱʠʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʛʦʨʥʦʜʦʙʳʚʘʶʱʝʡ ʠ ʤʝʪʘʣʣʫʨʛʠʯʝʩʢʦʡ ʦʪʨʘʩʣʷʭ, 

ʦʙʲʝʜʠʥʷʝʪ ʜʝʩʷʪʢʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ: ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʫʛʣʷ, ʞʝʣʝʟʦʨʫʜʥʦʛʦ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘ, ʥʠʢʝʣʷ, ʬʝʨʨʦʩʧʣʘʚʦʚ, 

ʩʪʘʣʠ, ʧʨʦʢʘʪʘ, ʤʝʪʠʟʥʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ, ʵʣʝʢʪʨʦ- ʠ ʪʝʧʣʦʵʥʝʨʛʠʠ

ƀɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʩʙʦʨʘ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʩʦ ʚʩʝʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ, ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʚ ʛʨʫʧʧʫ ʢʦʤʧʘʥʠʡ

ƀʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʥʘ ʝʸ ʦʩʥʦʚʝ ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ US GAAP

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʪʨʘʥʩʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʤ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ 

ʄʝʯʝʣ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

SAP SEM-BCS

ʀʪʦʛʘʤʠ ʧʨʦʝʢʪʘ ʜʦʣʞʥʳ ʩʪʘʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʥʩʦʣʠʜʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ ʧʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ US GAAP, ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʨʫʪʠʥʥʳʭ 

ʧʨʦʮʝʜʫʨ ʠ, ʢʘʢ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ, ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʩʨʦʢʦʚ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ
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ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ 

ʆʆʆ çʈʫʩʩʜʨʘʛʤʝʪè, ʚʭʦʜʷʱʝʝ ʚ ʙʨʠʪʘʥʩʢʠʡ ʭʦʣʜʠʥʛ Highland Gold Mining Ltd, ʟʘʥʠʤʘʝʪʩʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝʤ ʘʢʪʠʚʘʤʠ 

ʭʦʣʜʠʥʛʘ ʚ ʈʦʩʩʠʠ: ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝʤ, ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʝʡ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝʤ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʳʭ ʟʦʣʦʪʦʜʦʙʳʚʘʶʱʠʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ

ʉ ʨʘʟʚʠʪʠʝʤ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ ʀʊ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʫ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʚʦʟʥʠʢʣʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʝʝ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʳʤ ʚʨʝʤʝʥʝʤ ʥʝʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʠ ʘʧʧʘʨʘʪʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ 

ʠ ʩ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʳʤ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝʤ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ƀ ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʧʦʣʥʦʡ ʢʘʨʪʳ ʩʝʪʝʚʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ʆʙʣʘʩʪʴ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʚʢʣʶʯʠʣʘ ʚ ʩʝʙʷ ʧʣʦʱʘʜʢʠ 

ʚ ʄʦʩʢʚʝ, ʃʦʥʜʦʥʝ, ʏʠʪʝ ʠ ʍʘʙʘʨʦʚʩʢʝ

ƀ ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʥʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʢʘʪʝʛʦʨʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʦʪ ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʩ ʮʝʣʴʶ ʬʠʣʴʪʨʘʮʠʠ

ʠ ʫʜʦʙʥʦʛʦ ʦʪʦʙʨʘʞʝʥʠʷ ʩʦʙʳʪʠʡ

ɼʦʩʪʠʛʥʫʪʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ/ʧʨʦʜʫʢʪʳ

HP Open View Network Node Manager.

ƀ ʉʣʫʞʙʘ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʬʦʢʫʩʠʨʦʚʘʪʴʩʷ ʪʦʣʴʢʦ ʥʘ ʢʨʠʪʠʯʥʳʭ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʣʷ 

ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʥʝʠʩʧʨʘʚʥʦʩʪʝʡ, ʩʦʦʙʱʝʥʠʷʭ

ƀ ɻʠʙʢʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʦʧʦʚʝʱʝʥʠʷ ʦʙ ʠʥʮʠʜʝʥʪʘʭ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʘʷ ʬʫʥʢʮʠʶ ʦʪʩʳʣʢʠ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʧʦ e-mail, 

ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ ʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦʤʫ ʧʨʠʥʷʪʠʶ ʤʝʨ ʧʦ ʨʘʟʨʝʰʝʥʠʶ ʚʦʟʥʠʢʰʠʭ ʧʨʦʙʣʝʤ

ƀ ʫ ʀʊ-ʩʣʫʞʙʳ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʧʦʷʚʠʣʘʩʴ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʩʙʦʨʘ ʧʦʣʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦ ʪʝʢʫʱʝʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʝʨʚʠʩʦʚ, ʢʘʢ ʥʘ ʦʙʱʝʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʤ ʫʨʦʚʥʝ, ʪʘʢ ʠ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʬʠʣʠʘʣʦʚ

ʈʫʩʜʨʘʛʤʝʪ
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